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1. OBJETIVO

Presentar un andlisis comparativo del consumo de agua en la Secretaria Distrital del Habitat
(SDHT), contrastando el periodo de diciembre de 2025 a mayo de 2026 con el mismo
periodo de diciembre 2024 a mayo de 2025, con el fin de evaluar las tendencias y la
efectividad de las medidas de ahorro.

2. ALCANCE

El presente informe tiene como alcance el analisis del comportamiento del consumo de
agua correspondiente al periodo comprendido entre diciembre de 2025 y mayo de 2026,
mediante el seguimiento a los registros de consumo de la Secretaria Distrital del Habitat.

El andlisis comprende la evaluacion del consumo total de agua (m?3), la comparacion con el
mismo periodo de la vigencia anterior (diciembre 2024 - mayo 2025) y con la meta
establecida en el Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA), la cual es de 0,107 m3 por
persona.

Asimismo, incluye el analisis del indicador de consumo per cépita y el estado de la
infraestructura hidrosanitaria en cuanto a la implementacion de sistemas ahorradores. Los
resultados permiten evaluar el desempefio de la entidad en el manejo del recurso hidrico,
identificar tendencias y generar insumos para la toma de decisiones orientadas al
fortalecimiento del Programa de Uso y Ahorro Eficiente de Agua, en el marco de la mejora
continua de la gestion ambiental institucional.

3, METODOLOGIA

El andlisis se realizd con base en la informacién de las facturas mensuales emitidas por la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota (EAAB) y siguiendo lo establecido en el
PG03-PR12 Procedimiento de uso y ahorro eficiente de agua. Se compararon los periodos
de diciembre a mayo de las vigencias 2024-2025 y 2025-2026, considerando para cada
mes el consumo total (m?), el numero de personas vinculadas a la entidad y el célculo del
indicador per capita (m®/persona).

Posteriormente, se contrastaron los resultados de ambos periodos para identificar
variaciones significativas, como las observadas en los meses de febrero y marzo de 2026,
y se evalud el cumplimiento frente a la linea base del PIGA. Adicionalmente, se integro el
inventario de los 109 puntos de agua para determinar el porcentaje de sistemas ahorradores
instalados.
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4. RESULTADOS Y ANALISIS

Es importante considerar que las facturas de agua emitidas por la Empresa de Acueducto
y Alcantarillado de Bogota se reciben y se pagan con un mes de retraso. Por ejemplo, en
junio se pago6 el consumo correspondiente a la segunda quincena de abril y la primera de
mayo; por tanto, a la fecha de corte de este informe adn no se ha cancelado el consumo
generado hasta junio.

Como se observara a continuacion, los datos de consumo de agua total (m3) y por persona
(m? per capita), presentan comportamientos distintos en ambos periodos, aunque ambos
se mantienen significativamente por debajo de la meta institucional.

Comportamiento de la cantidad de usuarios

De acuerdo con la informacién suministrada por la Direccion Administrativa, en la siguiente
gréfica se presenta la cantidad mensual de usuarios que hicieron uso de las sedes Principal,
Atencién al Ciudadano y Archivo durante el primer semestre de las vigencias 2025 y 2026.
Este parametro constituye una variable de referencia para el analisis del consumo de agua,
ya que el nivel de ocupacion influye en la demanda de servicios asociados al funcionamiento
de las instalaciones, permitiendo contextualizar el comportamiento de los indicadores de
consumo Y eficiencia del recurso hidrico.

Grafica 1. Relacion de usuarios entre las vigencias
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacién

El andlisis evidencia un incremento significativo (30%) en el nimero de usuarios atendidos
durante la vigencia 2026 frente al mismo periodo de 2025.
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Durante el primer semestre de 2026 la entidad registré entre 516 y 978 usuarios adicionales
por mes, alcanzando el mayor incremento en marzo con 3.625 usuarios, equivalente a un
aumento aproximado del 37 % respecto al mismo mes de 2025 (2.647 usuarios). Aunque a
partir de abril se observa una disminucion gradual del nUmero de usuarios, los valores
contindan siendo superiores a los registrados durante la vigencia anterior.

4.1 Consumo Total

A continuacion, se detalla el total consolidado de consumo de agua diciembre 2025-

mayo 2026:
Tabla 1. Consumo mensual de agua SDHT
Mes Consumo Total m3
Diciembre/25 145
Enero/26 73
Febrero/26 40
Marzo/26 115
Abril/26 113
Mayo/26 113
Total 599

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Grafica 2. Comportamiento del consumo de agua SDHT dic. 2025-may. 2026
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion a partir de informacion de las facturas mensuales

Al revisar el mismo periodo del afio inmediatamente anterior, encontramos:
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Tabla 2. Consumo mensual de agua SDHT dic. 2024-may. 2025

Mes . Consumo Total m3 |
Diciembre/24 78
Enero/25 58
Febrero/25 115
Marzo/25 114
Abril/25 98
Mayo/25 111
Total 574

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion a partir de informacion de las facturas mensuales
De forma gréfica se puede observar el comportamiento:

Grafica 3. Comportamiento del consumo de agua SDHT dic. 2024-may. 2025
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion a partir de informacion de las facturas mensuales

Al realizar el comparativo podemos observar el comportamiento de ambos periodos:

Tabla 3. Variacion de consumos entre vigencias

Mes Consumo 2024-2025 Consumo 2025-2026 Variacion %
Diciembre 78 145 +85,9
Enero 58 73 +25,9
Febrero 115 40 -65,2
Marzo 114 115 +0,9
Abril 98 113 +15,3
Mayo 111 113 +1,8

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion a partir de informacion de las facturas mensuales
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Grafica 4. Comparativo del consumo de agua SDHT periodos dic.- may.
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Fuente Oficina Asesora de Planeacion a partir de informacion de las facturas mensuales

Al comparar los consumos de agua en el periodo diciembre 2025-mayo 2026 Vs. diciembre
2024- mayo 2025, se observa que el consumo de agua en lo corrido de la vigencia actual
fue superior en los dos primeros meses evaluados (diciembre y enero), en el mes de febrero
fue significativamente inferior a lo registrado en el mismo periodo de la vigencia 2025 y en
el trimestre (marzo, abril y mayo) se mantiene en promedios similares, levemente superior.

4.2 Tendencia General

Con base en los datos del comparativo de consumo total de agua (m3), se presenta el
siguiente analisis de las tendencias comparadas para los periodos diciembre 2025-mayo
2026 Vs. diciembre 2024- mayo 2025:

Al contrastar ambos periodos, se observa una inversién en los picos de consumo y una
estabilizacion hacia el final del semestre:

. Diciembre: El consumo en 2025 (145 m3) fue significativamente mayor que en 2024
(78 m3), representando un incremento de casi el doble (86%) entre un afio y otro.
En consecuencia, se solicitara a la Direcciéon Administrativa mediante comunicacion
formal, la aclaracién del motivo que gener6 este incremento durante este periodo.

. Febrero: Este mes presenta el comportamiento mas contrastante. Mientras que en
2025 fue el punto maximo de consumo (115 m3), en 2026 se convirtié en el punto
minimo historico registrado (40 m3).

. Tendencia de Estabilizacion: A partir de marzo, ambos periodos tienden a
converger. En el periodo 2025-2026, el consumo se estabilizé6 en 113 m3 durante
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abril y mayo, cifras muy cercanas a los 98 m3y 111 m3 registrados en los mismos
meses del periodo anterior.

. Periodo diciembre 2025- mayo 2026: Presenta una volatilidad mucho mas
marcada. El descenso de enero a febrero y el posterior aumento de febrero a marzo
califican como variaciones significativas. Sin embargo, al revisar lo ocurrido en el
mes de febrero se observa que la factura de la Sede principal es la que presenta la
variacion por defecto, a lo que la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota-
EAAB respondio telefénicamente que no hubo fallas o reportes que incidan en esta
disminucién del consumo, en todo caso, en marzo el consumo vuelve a los
promedios histéricos.

. Periodo diciembre 2024- mayo 2025: Si bien se observé un aumento en febrero
de 2025, el consumo se mantuvo mas lineal en el segundo trimestre del semestre
evaluado (marzo-mayo), oscilando en un rango estrecho de 13 m3 de diferencia.

. Cumplimiento de Metas: En general, los consumos de agua en los periodos
analizados se mantienen por debajo de la linea base establecida en el Plan
Institucional de Gestion Ambiental (PIGA), excepto en diciembre de 2025, a pesar
de que se observan variaciones en el volumen total consumido.

4.3 Consumo Per Céapita
De acuerdo con lo establecido en el procedimiento PG03-PR12 Procedimiento de uso y
ahorro eficiente de agua, de forma mensual se realiza el célculo de consumo per capita

para todas las sedes de la SDHT y asi mismo, se consolida el total para toda la Entidad,
obteniéndose los siguientes resultados:

Tabla 4. Consumo Per capita de agua SDHT dic. 2025-may. 2026

Mes ‘ Consumo Per- Capita Meta
Diciembre/25 0,06 0,107
Enero/26 0,03 0,107
Febrero/26 0,01 0,107
Marzo/26 0,03 0,107
Abril/26 0,04 0,107
Mayo/26 0,04 0,107

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

De forma gréfica podemos observar el siguiente comportamiento:

Grafica 5. Comportamiento consumo per capita de agua SDHT dic. 2025-may. 2026
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Durante el mismo periodo del afio anterior, el comportamiento del consumo per capita fue

como se observa a continuacion:

Tabla 4. Consumo Per capita de agua SDHT dic. 2024-may. 2025
Mes Consumo Per- Capita Meta

Diciembre/24 0,05 0,107
Enero/25 0,03 0,107
Febrero/25 0,06 0,107
Marzo/25 0,04 0,107
Abril/25 0,04 0,107
Mayo/25 0,05 0,107

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Grafica 6. Comportamiento consumo per capita de agua SDHT dic. 2024-may. 2025
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A continuacién, se puede observar el comparativo del consumo per capita para los dos
periodos de estudio:

Grafica 7. Comparativo consumo per capita de agua SDHT
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

4.4 Tendencia en el Consumo Per Céapita:

El consumo per capita en ambos periodos analizados se mantiene de forma constante por
debajo de la meta de 0,107 m? establecida en el Plan Institucional de Gestibn Ambiental
(PIGA).

En febrero de 2026, se registré el consumo per capita mas bajo del analisis, llegando a tan
solo 0,01 m? por persona. Esto coincide con el volumen total de agua mas bajo registrado
en el mismo mes (40 m3).

5. ESTADO DE LA INFRAESTRUCTURA E IMPLEMENTACION

De acuerdo con la informacion suministrada por la Direccién Administrativa a partir del

formato PG03-FO798 Inventario y revisidn semestral de sistemas hidrosanitarios y puntos

de agua, se puede observar un avance positivo en la adopcién de tecnologias de ahorro:

o Sistemas Ahorradores: El 87% de los puntos de agua de la entidad (95 de 109 puntos
totales) ya cuentan con sistemas ahorradores instalados.

e Sistemas No Ahorradores: El 13% restante (14 puntos) corresponde a equipos que
aun no han sido actualizados. Entre los puntos identificados como no ahorradores se
encuentran principalmente lavamanos y lavaplatos que no cuentan con dispositivos tipo
push o perlizadores.
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6. CONCLUSIONES

e La Secretaria Distrital del Habitat no ha superado la meta maxima de consumo
establecida en el Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) correspondiente a
0,107 m3 por persona. En ambos periodos analizados, el consumo per capita se
mantuvo por debajo de este limite, alcanzando incluso un minimo histérico de 0,01
m3 en febrero de 2026.

e Se observa una volatilidad marcada en el periodo diciembre 2025- mayo 2026 en
comparacion con el periodo anterior. Mientras que en diciembre de 2025 se registrd
un incremento del 86% respecto a diciembre de 2024, el mes de febrero de 2026
presentd un descenso drastico, convirtiéndose en el punto de consumo mas bajo
registrado (40 ms3).

e A pesar de que en la vigencia 2026 hubo un incremento significativo en el nimero
de usuarios (con un pico de 3.625 personas en marzo), esto no se tradujo en un
aumento proporcional del consumo per capita de agua, lo que sugiere una eficiencia
en el uso del recurso o la efectividad de las medidas de ahorro.

e El descenso dréastico del consumo en febrero de 2026 se considera un resultado
atipico. Dado que no hubo cambios internos en la entidad que justificaran tal
disminucién, se escalara una consulta formal a la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogotd (EAAB) para verificar posibles fallas en la facturacién o el
registro.

o Existe un avance positivo en la modernizacion de las instalaciones, ya que el 87%
de los puntos de agua (95 de 109) cuentan con sistemas ahorradores. Sin embargo,
aun queda un 13% de puntos criticos (principalmente lavamanos y lavaplatos) que
requieren la instalacion de dispositivos tipo push o perlizadores para optimizar el
consumo. Cabe anotar que esta brecha es de soporte del Administrador del Edificio
a quien se le enviara la recomendacion.

7. RECOMENDACIONES
Basado en el PG03-PR12 Procedimiento de uso y ahorro eficiente de agua, se recomiendan
las siguientes acciones:

1. Inspecciones Semestrales: Continuar con las inspecciones visuales semestrales
obligatorias para verificar goteos, humedades o dafios en la infraestructura hidrica,
registrando todo en el formato PG03-FO798 Inventario y revisidbn semestral de
sistemas hidrosanitarios y puntos de agua.

2. Cultura del Ahorro: Reforzar las campafas de sensibilizacion lideradas por la
Oficina Asesora de Planeacion, especialmente en el cierre de grifos durante el
lavado de manos y la participacion en actividades que promuevan la conciencia
ambiental.

3. Comunicacién formal: Se enviara a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogota — EAAB una consulta sobre la posible causa de la disminucién del consumo
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registrada en el recibo de agua correspondiente al mes de febrero de 2026, dado
que al interior de la Entidad ninguna de las variables que podrian incidir en este
comportamiento se redujo de forma drastica para justificar este resultado atipico.
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